HEVOSAVUSTEINEN KUNTOUTUS-
JA TERAPIATOIMINTA SUOMESSA:
KEHITYS JA HAASTEET

Hevosella on useita ominaisuuksia, jotka te-
kevit siitd suositun kuntoutus- ja terapiaeldi-
men. Seurallisena laumaeldimena se luo kon-
taktin ihmiseen ja reagoi herkasti hanen kéy-
tpkseensi. Suuri koko herittdd kunnioitusta ja
ohjaa harkintaan. Toisaalta ison eldimen hal-
litseminen voi vahvistaa itsetuntoa. Liikunta-
rajoitteiselle hevonen antaa jalat. Hevonen ei
syrji vaan vastaa saamaansa kohteluun, ja toi-
miminen sen kanssa ja talliympéristossé vaatii
fyysisid, psyykkisid ja sosiaalisia taitoja (Hip-
polis 2015). Hevonen tukee myos kuntoutus-
ja terapiatydssa hyodynnettivai tarinallisuut-
ta. Suomessa erityisesti suomenhevonen kiin-
nittyy kansakunnan kokemuksiin yhteisolli-
syydestd, yhteen kuulumisen tunteista ja kér-
simyksestd (Raento 2014, ks. Savikko 2014).
Hevosen kiyttdo naihin tarkoituksiin on
laajentunut Suomessa 2000-luvulla, mutta
kokonaiskuva puuttuu. Toiminta my®s herét-
tad vahvoja mielikuvia, ja tutkittua tietoa on
suomeksi vihin. Haluamme parantaa tilan-
netta esittelemélld alan rakenteita ja niiden
kehittdmistd. Raportoimme tuloksia kyselys-
td, jolla profiloitiin palveluntarjoajia ja sel-
vitettiin heidin nakemyksiddn. Lajissaan en-
simmainen kysely kumpusi hevosalan koulu-
tus-, tutkimus- ja kehittimisorganisaatioiden
tarpeesta selkeyttad asetelmaa ja kuulla pal-
veluntarjoajia tyonsa tueksi. Tarkead motiivi
kyselyn taustalla oli kentéltd saatu palaute.
Yhtailtd palveluntarjoajat valittivat, ettd yh-
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teys rahoittajiin oli heikko. Toisaalta vaikutti
siltd, ettd esimerkiksi kunnissa potentiaalises-
ti kiinnostavaa kenttad pidettiin sekavana, ja
tietoa toimijoiden laadusta ja toiminnan vai-
kuttavuudesta oli vaikea loytaa.

Katsauksemme selvittid suomalaisen he-
vosavusteisen kuntoutus- ja terapiatoiminnan
kehitystd, nykytilaa ja haasteita. Samalla ko-
koamme yhteen kotimaista kirjallista mate-
riaalia ja laajennamme alan hoitomuoto- ja
asiakasryhmékeskeisté otetta osoittamalla ke-
hittyvien rakenteiden, ongelmien ja mahdol-
lisuuksien tuntemuksen tarpeen.

Toiminnan laajeneminen

Hevosavusteisen kuntoutus- ja terapiatoimin-
nan nousu liittyy terveyden, hyvinvoinnin ja
kestavin kehityksen korostumiseen linsimai-
sessa kulutuskulttuurissa 2000-luvulla. Valin-
noissa arvostetaan yksilllisyyttd, ainutkertai-
suutta, elamyksii ja eettisyyttd - ja palvelun-
tuotannon kustannustehokkuutta. Esimerkiksi
sosiaalitydssia kustannustenokkuus ja yksilo-
keskeisyys ovat edistédneet avohuoltoa, osallis-
tamista ja toiminnallisten menetelmien kayt-
toé (Hyvitti 2009, 77). Ongelmien ehkiisemi-
nen on ymmairretty halvemmaksi kuin niiden
ratkominen. Toisaalta medikalisaatio, lddke-
tieteen aseman vahvistuminen yhteiskunnas-
sa, on lisannyt sosiaali- ja terveyspalvelujen
kysyntdéd (Duodecim 2003).
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Yhdistdessaan ihmisen hyvinvoinnin,
luonnon ja maaseudun hevosavusteinen toi-
minta on yksi Green Caren edelldkivija Suo-
messa (Vehmasto 2014, GCF 2015). Timi ha-
vainnollistaa "uutta hevostaloutta”, hevos-
vden ja muun yhteiskunnan laajenevaa vuo-
rovaikutusta. Vaihtoehdot ovat lisdantyneet,
koska kiinnostus hevosiin, ratsastukseen ja el-
vyttaviin ympéristoihin on kasvanut. Samalla
on syntynyt tilaisuus sosiaali- ja terveysalan
koulutuksen ja hevosharrastuksen taloudelli-
sesti tavoitteelliseen yhdistimiseen. Kiinnos-
tusta hevoseen kuntouttajana ja ihmisen pei-
liné on saattanut lisdtd myos "hevoskuiskauk-
seksi” kutsuttujen késittelymenetelmien tun-
nettuuden kasvu, muun muassa Robert Red-
fordin tdhdittdiméan Hevoskuiskaaja-elokuvan
(v. 1998) suosion mydota.

Toiminnan muodot ja korvattavuus

Kansainvilisten vaikutteiden innoittamana
Suomen Kuntoutusliitto jérjesti ensimmiisen
vammaisratsastusleirin vuonna 1972. Taustal-
la olivat kiinnostus fyysiseen kuntoutukseen
Jja kokeilunhalu (Selvinen 2011). Ajatuksena
oli tarjota erityisryhmille esteettomis liikun-
nallisia eldmyksig, jotka vaalivat tai kohot-
tivat kuntoa, virkistivit mieltd ja koettelivat
omia rajoja. Tavoitteena oli oppia ratsasta-
maan vamman sallimissa rajoissa. Vammais-
ratsastuksessa laji - esimerkiksi kouluratsastus
- sdilyy ennallaan, mutta varusteita ja ope-
tuksen tapaa voidaan muokata olosuhteisiin
sopiviksi. Vammaisratsastaja voi kiyttid esi-
merkiksi avustajaa ja satulan lisivarusteita
(SRL 2015; VAU 2015). Suomen Kuntoutuslii-
ton ja Suomen Ratsastajainliiton julkaisut vi-
littivat kansainvalistd tietoa kotimaahan (He-
vonen vammaisen palveluksessa 1987, Peter-
son 1993, Térmailehto 1994).

Myonteiset kokemukset laajensivat lihes-
tymistapoja ja kohderyhmii. Ratsastaminen
yhdistettiin fysio- ja toimintaterapiaan, mi-
kd toi mukaan motorisia, kasvatuksellisia tai
psykologisia tavoitteita ja kokonaisvaltaisen
ldhestymistavan kehon, mielen ja kiyttiyty-
misen hallinnan oppimiseen (Purjesalo 1991,
Mattila-Rautiainen 2011). Ratsastusterapias-

sa ei opetella ratsastamaan vaan parannetaan
fyysistd, psyykkistd ja sosiaalista toimintaky-

- kyd osana asiakkaan ld4kinnillistd kokonais-

kuntoutusta. Ratsastusterapialla on tuettu ne-
liraajahalvautuneiden, aivovamman saanei-
den ja CP-vammaisten motorista kuntoutusta
sekd autistien sosiaalista toimintakyky4 (Mat-
tila-Rautiainen 2011, Laitinen & Miki-Tuuri
2014, 93-94). Kokemuksista on kirjoitettu var-
sinkin pro graduja (Halonen 1992, Tormileh-
to 1993, Julkunen 1995, Haapalainen 1996,
Rummukainen 1996, Honkavaara 1997, Sand-
strom 2000, Aro 2003, Palola 2003).
Rakenteet kehittyivit toiminnan laajetes-
sa. Oppia haettiin saksankielisestd Euroopas-
ta, ja ensimmaéinen ratsastusterapiakurssi jir-
Jestettiin vuosina 1988-1990 (Selvinen 2011).
Ratsastusterapia tuli Kela-korvauksen piiriin
1991, ja vuosikymmenen puolivilissd koulu-
tus keskitettiin Yp4jin Hevosopistoon. Tdmi
lisdsi alan arvostusta ja tunnettuutta, mik:
helpotti ulkomaisten asiantuntijoiden saamis-
ta Suomeen. Merkkejd kypsymisestd olivat
opetuskielen vaihtuminen saksasta suomeksi
(Selvinen 2011) ja koulutettujen ratsastustera-
peuttien jarjestdytyminen yhdistykseksi vuon-
na 2000 (SRT 2014). Kiinnostus hevosavustei-
sen toiminnan tutkimiseen laajeni mutta pysyi
kehittdmisselvitysten ja projektiraporttien va-
rassa (Kokkala ym. 2000, Tauriainen & Nikan-
ne 2000, Koistinen 2003, Palola 2005). Lisaksi
kirjoitettiin uusia erityispedagogiikan, sosi-
aalityon, kasvatustieteen ja psykologian pro
graduja sekd keskiasteen opinnéytteita (Pirna
2004, Miettinen 2005, Kirsimi 2007, Saasta-
moinen 2007, Mustonen 2008, Orava 2010).
Uudella vuosituhannella hevonen on osal-
listunut syrjaytymisen ehkiisyyn ja sosiaali-
sen hyvinvoinnin tukemiseen. Sosiaalipeda-
gogisessa hevostoiminnassa on opeteltu tun-
teiden hallintaa ja sosiaalista vuorovaikutusta,
korjattu oppimis- ja kiytoshairisita ja hoidet-
tu masennusta (Parnid 2004, Okulov & Kouk-
kari 2005, Hyvitti 2009). Toiminta nojaa ih-
misen ja hevosen viliseen vuorovaikutukseen
Ja tallin sosiaaliseen yhteiséon. Sosiaalipeda-
gogista teoriaa seuraten "yhteisdllisyys, eld-
myksellisyys, toiminnallisuus ja dialogisuus”
painottuvat (Laitinen € Méki-Tuuri 2014, 95).
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Kuva 1. SRT-ratsastusterapiaa kdytdnnossd. Kuva on otettu julkaisukiyttod varten osallisten suostumuksella.

Kuva: Hippolis / Sirpa Korhonen.

Hevosen tarvitsema hoito auttaa osoittamaan
sddnnollisten arkirutiinien merkityksen hy-
vinvoinnille ja voi tukea esimerkiksi psykote-
rapiaa. 2010-luvulle tultaessa hevosia kiytet-
tiin ennaltaehkéisevissa tydssi ja avohuollon
tukena, toimintakyvyn ylldpidossa, vanhus-
ten aktivoinnissa, lastensuojelussa ja perhe-
kodeissa (Laitinen & Maki-Tuuri 2014, luku
8, Hippolis 2015, Toiska 2015). Sosiaalipeda-
gogisen hevostoiminnan harjoittajien yhdis-
tys merkittiin yhdistysrekisteriin vuonna 2004
(SPHT 2014). Kotimaisten julkaisujen aiheet ja
tutkimuksellinen ote laajenivat 2010-luvul-
la (Mattila-Rautiainen 2011, Ikiheimo 2013).

Kela-korvauksia maksetaan ratsastustera-
piasta, jonka toteuttaa SRT-koulutettu fysio-
tai toimintaterapeutti (kuva 1). Vuonna 2014
Kela korvasi néita kuluja 1,94 miljoonalla eu-
rolla, mikd on 450 000 euroa enemmén kuin
vuosikymmenen alussa (kuva 2). Summasta
suurin osa kului fysioterapiaan. Toimintate-
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rapian osuus on kasvussa ja oli viime vuonna
ensimmadistd kertaa yli 10 % kustannuksista
(13 9%). Korvausta sai noin tuhat kuntoutet-
tavaa, eli summa oli keskim&irin 1825 euroa
henked kohden vuodessa. Vuosina 2010-2014
noin 60 % heistd oli alle 15-vuotiaita, kun
taas 55 vuotta tdyttineiden osuus korvauk-
sista on jédnyt alle 5 %:n. (Kela 2015.) Vam-
maisratsastukseen on saatavilla maksusitou-
muksia jérjest6jen virkistystoiminnan kautta.
Sosiaalipedagogista hevostoimintaa voi tukea
esimerkiksi kunta tai sairaanhoitopiiri, kun si-
td kdytetddn avohuollon tukitoimena, kuntou-
tuksessa tai lastensuojelussa. Joissakin kun-
nissa palvelun tarjoaa kunnan tyontekija, jolla
on tarvittava patevyys (Laitinen & Miki-Tuuri
2014, 96-97).

Kuvaamamme p#glinjat kitkevit pirstalei-
sen ja epéselvan kokonaisuuden (vrt. Lerner
€ Silfverberg 2014, 180). Hajanaisuuteen on
useita syitd, joita esittelemdmme kehitys ha-
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Kuva 2. Ratsastusterapian
Kela-korvaukset ikdryhmit-
tdin vuosina 2010-2014.
Vuonna 2014 korvaus-
summa oli 1,94 miljoonaa
2014 euroa, Ldhde: Kela 2015.

vainnollistaa. Ala on kehittynyt toimintamuo-
to kerrallaan sote- ja hevosalan vilimaastossa
ilman ohjausta. Koulutus on kummunnut kiy-
ténnon tarpeista niin, etti sen ihanteet, sisilto
Ja laatu vaihtelevat. Teorianmuodostus puut-
tuu, vaikutteita haetaan useilta tieteenaloilta,
kiisitteellistiminen on kesken ja kriittista tut-
kimusosaamista on ani harvalla. Siten hevos-
avusteinen toiminta ei kokonaisuutena edusta
yhdenkédn tausta-alansa ydinta eikd "kuulu”
kenellekdén. Toisaalta raha - erityisesti kelpoi-
suus Kela-korvaukseen - on aiheuttanut kit-
kaa. Yhteisty6td ovat vaivanneet toimijoiden
kirjava koulutus- ja osaamispohja ja heidéin
mddrdnsd nopea kasvu. Toiminta on edennyt
projektiluonteisesti ja riippuvaisena yksitti-
sistd toimijoista ja heiddn agendoistaan. He-
vosalan itsellinen, vahvojen mielipiteiden pe-
rinne on sekin hankaloittanut yhteisty6ti vai-
keassa taloustilanteessa (Raento & Hirmaili
2014). Kokonaisuuden haltuun ottamiselle on
kuitenkin tarvetta, jota erdis vastaaja seuraa-
vaksi esiteltdvissd kyselyssd perusteli ndin:

"Uusia hevosavusteisia toiminnanmuotoja
on tullut paljon lisdd, maksajatahot eiviit
endd ymmdrrd eri muotojen eroja ja mis-
ti maksavat.”

Kyselyn aineisto

Hevosavusteisen toiminnan kenttiid kartoi-
tettiin kesélld 2014 avoimella nettikyselyl-
14 (5.6.-3.8.) osana hevosalan osaamiskeskus
Hippoliksen Hevonen ja yhteiskunta -hanket-
ta (2012-2014). Kyselyn valmisteluun osallis-
tul my6s Hevonen kuntouttajana -verkosto,
Jjossa on mukana koulutus- ja tutkimusorga-
nisaatioita, kuten Hevosopisto, Maa- ja elin-
tarviketalouden tutkimuskeskus MTT (nykyi-
sin Luonnonvarakeskus Luke) seki Iti-Suo-
men (Kuopio) ja Turun yliopistot, yrityksii
sekd yhdistykset Green Care Finland, SPHT ja
SRT. Yhteisen4 haluna oli selvittia, miti he-
vosavusteisen toiminnan toteuttajat tekevit ja
kuinka alaa pitéisi heidin mielestién kehittié.

Vastauksia saatiin 118. Avoimen nettiky-
selyn vastausprosenttia on mahdotonta mii-
ritelld tdsmallisesti, mutta vastaajien miira
voidaan suhteuttaa sithen, mit4 kohderyhmis-
té tiedetdédn. Vuoden 2013 lopulla koulutettuja
ratsastusterapeutteja oli 160, sosiaalipedago-
gisen hevostoiminnan tiydennyskoulutuksen
kdyneitd 170 ja koulutettuja vammaisratsas-
tusohjaajia 75. Suhteutettuna tihin 405 ih-
misen joukkoon vastausprosentiksi saataisiin
29. Luku nousee, mikili vastausten miarii
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2014, SRT 2014.

verrataan yhdistysten jisenméérddn: SRT:n
l verkkosivu listaa 126 Suomessa toimivaa SRT-

ratsastusterapeuttia, ja SPHT:n sivuilla jése-
| nia on 53 (kuva 3). Kentilld toimii aktiivises-
| ti arviolta 80 ratsastusterapeuttia ja 70 sosi-
I aalipedagogisen hevostoiminnan toteuttajaa.
& Kyselyyn vastasi myos tutkijoita ja hallinto-
viaked, joten karkea arvio "kolmannes alan toi-

EEE mijoista” kuvannee todenmukaisesti kyselyn
= % tavoittavuutta.

Luottamusta edustavuuteen vahvistaa se,

! ettd vastaajien méari ylitti odotukset. Ne oli-
4 vat maltillisia, koska hevosalan ty6td luon-
%‘] nehtivat jatkuva tekeminen ja tunne kiireestd,
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Kuva 3. Suomen ratsastusterapeutit ry:n (vasemmalla) ja Sosiaalipedagoginen Hevostoiminta ry:n jdsenten sijainti
havainnollistaa hevosavusteisten kuntoutus- ja terapiapalvelujen alueellista saatavuutta vuonna 2014. Lihteet: SPHT
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joten kyselyihin saadaan yleensi vihén vas- 5
tauksia. Muihin hevosalan kyselyihin verrat-
tuna pitkét vastaukset kertovat kiinnostuk-
sesta oman alan ja toimintaympériston ke-
hittdmiseen. Ne viestiviat myds huomion vi- gg
haisyydesta. i
Tulokset &
Toimijat

Kysely vahvistaa mielikuvan, jonka mukaan
hevosavusteisen toiminnan parissa tysskente-

- lee keski-ikdisid etelisuomalaisia naisia. Vas-
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taajista 96 9% oli naisia ja 80 % oli 35-55-vuo-
tiaita. Vastaajia oli koko Manner-Suomesta,
mutta 28 % toimi Uudellamaalla ja yli puo-
let maan eteldisimmén viidenneksen alueella.
Tulos on ldhelld SRT:n ja SPHT:n jiseniston
alueellisia jakaumia, jotka voi kuvata paik-
kakunnittain (kuva 3). Eteldn ja suurten kes-
kusten ldhiymparistéjen korostuminen vastaa
hevosten sijoittumista Suomessa (Laitinen &
Maki-Tuuri 2014, 12) sekd avohuollon tuki-
toimien alueellisia painopisteiti.

Vastaajien toimenkuva on monipuolinen
ja monella on useampi kuin yksi ammatti.
Tyypillisimmin tydskennellddn ohjaaja- ja
asiantuntijatehtévissd kuntoutuksen ja las-
tensuojelun piirisséd, opettajana ja koulutta-
jana tai talliyrittdjana. 42 % toimii ensisijai-
sesti sosiaalipedagogisen hevostoiminnan, 30
O erityisryhmien ratsastuksen ja 23 % ratsas-
tusterapian piirissd. Lakisédéteisen kuntoutuk-
sen toteuttamiseen osallistuu vajaa kolmannes
vastaajista (30 0bo).

Vastaajien ylin tutkinto oli ammattikor-
keakoulusta tai opistosta, joskin mukana oli
myo6s ylemmén korkeakoulututkinnon suorit-
taneita. He olivat opiskelleet jotakin sote- tai
kasvatus- ja opetustoiminnan alaa. Yleisimpi
tutkintonimikkeitd olivat fysioterapeutti (17
%), sosionomi (14 %) ja sairaanhoitaja (11 %).

Ammatillista lisdkoulutusta hevosalalta
tai hevosavusteisesta toiminnasta oli hankit-
tu vaihtelevasti ja monilla oli useita hevosalan
pitevyyksid. Vastanneista 40 % oli opiskellut
sosiaalipedagogista hevostoimintaa. TAmi on
ammatillista tdydennyskoulutusta, jota tarjo-
aa Ypdjdn Hevosopisto yhteistyossd Turun yli-
opiston Brahea-keskuksen ja SPHT ry:n kans-
sa (seuraavaksi 2015-2016) sekd SPHT yh-
dessa [ta-Suomen yliopiston Aducate-yksikon
kanssa (2014-2015). 25 opintopisteen laajui-
nen koulutus on suunnattu "sosiaali-, terveys-
Jja opetusalan ammattilaisille, joilla on vank-
ka hevoskokemus” Sen tarkoituksena on li-
sédtd "valmiuksia omasta ammattitoiminnasta
ldhtien tehdd ty6td sosiaalisen tuen tarpeessa
olevien lasten ja nuorten kanssa” (YHO 2014).

Alan laajin koulutus ja SRT-ratsastuste-
rapeutin suojattu ammattinimike oli 23 %:lla
vastanneista. Kolmivuotisen koulutuksen jar-

jestdvit Hevosopisto ja SRT ry (2013-2015,
2015-2017). Koulutukseen hakeutuvilla on
oltava "vahintaan AMK-tason koulutus ope-
tus-, sosiaali- tai terveydenhuollon alalta, seki
vihintddn kahden vuoden tyékokemus oman
ammattinsa kdytinnon koulutusalalta” Pai-
syvaatimuksia ovat myds "vahva hevosalan
perusosaaminen ja hyvé perusratsastustaito”
(YHO 2014).

Vastaajista 23 % oli kurssittautunut vam-
maisratsastuksen ohjaajaksi. Koulutuksen jar-
jestdvdt Suomen Ratsastajainliitto ja Hevos-
opisto (SRL 2015). 13 % oli hankkinut yksi-
tyisesti tunnetaitokasvatusosaamista (Expe-
riential Social-Emotional Learning, EASEL).

Suurin osa vastaajista tycllistia itsensi ko-
ko- tai osa-aikaisesti: 65 % oli yrittdjid. Vas-
taajista 19 % kertoi palkkatyonsi liittyvin
hevosavusteiseen toimintaan ja 8 % opiskeli
alaa. Yritysten ikd kuvastaa alan uutuutta ja
kasvua. Vanhin maininta yritystoiminnasta on
vuodelta 1990, mutta lihes kolme neljinnests
(72 %) on perustanut yrityksensi 2000-luvun
puolivilin jalkeen. Puolet (49 0p) yrittéjisti oli
aloittanut toimintansa 2010-luvulla.

Osa-aikaisuuden syyt jakautuivat karke-
asti kahtia mutta olivat osittain paillekkii-
sid. Yhtadltd ne ovat taloudellisia ja liittyviit
saatavilla olevan tyon méirdin ja hevosten
ylldpitokustannuksiin. Padtyd pidetidin, kos-
ka se "eldttdd paremmin” ja koska “jostain
on saatava rahaakin”. Jotkut osa-aikaisista
yrittdjistd eivit "uskalla luopua ns. varmasta
tulosta”, koska yritys on nuori, asiakaskunta
rakenteilla ja kansantalous vaikeuksissa. Osa
olisi kuitenkin valmis kokoaikaisuuteen, mi-
kéli ty6tunnit riittdisivat. Toisaalta osa-aikai-
nen yrittdjyys valitaan, koska se sopii omiin
olosuhteisiin ja mieltymyksiin: haluun teh-
dd monipuolisuudessaan “mielenkiintoista ja
antoisaa” ty0td ja sovittaa yhteen tyéeliméin,
perheen ja oman terveydentilan vaatimuksia.
Vastausten perusteella toimijat ovat alalleen
omistautuneita ja haluavat pitda sen elimés-
sdén huolimatta muista toisté ja heikosta kan-
nattavuudesta.
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Kuva 4. Hevosavusteisen toiminnan kehittdmisen suurimmat haasteet ldhitulevaisuudessa (Q20).

Koulutus, tutkimus ja kehittaminen

Vastaukset tekivit selviksi, ettd lisakoulutuk-
selle ja tutkitulle tiedolle on kentilld poltta-
va tarve. Kyselyssé eritellyt lisdkoulutustee-
mat arvioitiin yleisesti melko tai erittéin tar-
keiksi niin, ettd niiden vaihtoehtojen yhteen
laskettu osuus oli alimmillaan 64 % (ihmisen
hoitoetiikka). Erds vastaaja kiteytti puutteet
seuraavasti: "[HJevosavusteinen tyé edellyt-
tidi enemmdn ja erityisempdd osaamista kuin
hyvé ratsastustaito + sopiva siviiliammatti.”

Erityisesti kolmesta aihepiiristd haluttiin
oppia lisa. Yhtiilta 85 % vastaajista piti vé-
hintian melko tirkeind parempia hevosmies-
taitoja. Ne ovat suorassa yhteydessa asiakkai-
den (ja palveluntarjoajien omaan) turvallisuu-
teen: "kyse on kuitenkin suuresta eldimestd
joka voi taitamattomien kdsissd olla hyvinkin
vaarallinen”. Toiseksi vastaajat pitivit liiketoi-
mintaosaamistaan puutteellisena ja kokivat,
ettid alan koulutus vastaa huonosti kiytdnnon
tyon vaatimuksiin. Lisdoppia haluttiin erityi-
sesti rahoituksesta (79 %) seki hinnoittelusta,
markkinoinnista ja yritys- ja sidosryhméyh-
teistyostéd (kukin 76 %). Myos lainsdddantéa
ja raportointia pidettiin tdrkeind (79 %). Kol-
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manneksi kaivattiin lisdd ndyttoon perustuvaa
tietoa ja koulutusta sen hyodyntémisessa: tata
piti vihintddn melko térkednd 79 % vastaa-
jista. Heiddn mielestddn tutkimustieto auttaisi
vakuuttamaan rahoittajat toiminnan vaikutta-
vuudesta. Se my6s kehittdisi oman tyon kriit-
tisen arvioinnin taitoja ja siten laadun val-
vontaa. Oppilaitoksilta toivottiin siséllollistd
yhteistyoté.

Kehittdmistyon kirkeen vastaajat nostivat
alansa tunnettuuden parantamisen: 98 % piti
titd melko tai erittidin tdrkesind. He priorisoi-
vat palvelun ostajille suunnatun tiedottamisen
lisaamisen (93 %) ja internetsivuston, johon
olisi koottu tietoa toimintamuodoista ja nii-
den toteuttajista (92 %). Lisiksi haluttiin lisa-
t4 palveluntarjoajien keskinaista yhteistytta
(91 %) ja sisillyttdd kuntoutus- ja terapiatyd
hevosalan ja sidosryhmien strategioihin (85
0b). Vastausten perusteella suurin kiinnostus
kohdistuu valtakunnalliseen (89 %) ja alueel-
liseen (81 %) verkottumiseen, eikd aika vield
ole kypsi kansainvalisyydelle (50 %).

Kehittimistoimintaa koskevaan avoimeen
kysymykseen "Mitké asiat ovat isoimmat
haasteet toiminnan kehittimiselle ldhitule-




vaisuudessa?” otti kantaa 73 % vastaajista.
Pitkdt vastaukset tasmensivit prioriteetteja ja
erittelivit haasteita. Ne edustivat viittd paa-
teemaa (kuva 4).

Suurimpana haasteena pidettiin alan am-
mattimaisuuden kehittdmist4 niin, ettd nykyi-
nen rakenteellinen "viidakko” selkeytyisi, ki-
sitteet ja menetelmét vakiintuisivat ja laatua
voitaisiin sekd parantaa etti valvoa nykyis-
td tarkemmin (ks. Lerner & Silfverberg 2014,
178-180). Tata mielta oli 52 % avoimeen ky-
symykseen vastanneista. Huolta kannettiin
toiminnan johdonmukaisuudesta, turvallisuu-
desta ja luotettavuudesta ja tita kautta uskot-
tavuudesta ja imagosta rahoittajien ja asiak-
kaiden silmissi. Vastaajat korostivat, etti alal-
ta puuttuvat "foiminnan ja ammatillisuuden
yhteiset kdsitteet seki nithin liittyvit laatu- ja
tavoitekriteerit”. Niiden luomista pidettiin kui-
tenkin vaikeana, koska "tekijiiti on monenlai-
sia” ja standardien puuttuessa "tuntuu ettd jo-
kainen tavallinen tallaaja voikin kohta tarjota
hevosavusteista jotain juttua”. Kurinalaisuutta
pidettiin taloudellisesti tirkedni asiana, kos-
ka muuten on hankalaa tuottaa "[lJaadukas-
ta toimintaa, josta palvelun ostajat ovat myos
valmiita maksamaan”. "Laatu ja ammattitaito
siis vaihtelee ja uskottavuus myds kdirsii el-
lei tavoitteellista ammattimaista otetta ole.”

Puolet (49 %) vastaajista nosti esiin toi-
minnan resurssit - rahoituksen, kannatta-
vuuden, kustannusten nousun ja vaikean ta-
loustilanteen vaikutuksen alan kehittimiseen
Jja pddttdjien kiinnostukseen ostaa palveluja.
Rahoituksen, kannattavuuden, laadun ja us-
kottavuuden vililld nihtiin selvd yhteys, eri-
tyisesti asiakkaiden saamisen niakékulmasta.
Pulmana téstd nakékulmasta on myds toimin-
nan tunnettuuden parantaminen, jota piti la-
hitulevaisuuden haasteena 36 % vastaajista.
Rahan ja tunnettuuden keskingisriippuvuus
Jja rakenteellisten tekijoiden monimutkainen
rooli paljastuvat seuraavassa omakohtaisessa
kuvauksessa:

"[Sairaanhoitopiirini] on rajannut sellai-
set palveluntarjoajat pois listoiltaan, jotka
toimivat sivutoimisesti, eivitki yksityisten
tulojen pienuuden vuoksi kuulu yrittdiji-

elikevakuutuksen piiriin. Itse olen juuri
tillainen palveluntarjoaja. En voi Myds-
kddn ottaa asiakkuuksia esim. lastensuoje-
lusta, koska se on kaupungin toimintaa ja
olen itse kaupungin tyéntekijd. Niin ollen
olen itsemaksavien asiakkaiden varassa, Jja
heitd ei ole paljoa. Yksityishenkilt eivit
tiedd, mitd mahdollisuuksia sos. ped. he-
vostoiminta kuntoutumiselle voisi tarjota.”

Kolmanneksessa (31 %) vastauksista mai-
nittiin yhteistyo, jota hiertivit "mustasukkai-
suus ja vihdisistd resursseista kilpailu” Ken-
tdn ndkemysten perusteella yhteistysti tarvi-
taan kaikkien osallisten vililli. Yhtiiltd ha-
luttaisiin tarttua rakentavasti palveluntarjo-
ajien keskindiseen vuorovaikutukseen, koska
"[n]yt jaddidn liian helposti toimimaan vain
oman ryhmdn sisille” eri asiantuntemusten
yhdistdmisen sijasta (Mattila-Rautiainen &t
Réihala 2014) tai "varjellaan omaa tilaa niin
kuin ei olisi muita hyvii tekijoiti”. Toisaalta
haasteita ovat julkisen sektorin mukaan saa-
minen ja nykyistd vahvempi ja monipuoli-
sempi dialogi palvelun tarjoajien, ostajien ja
koulutusorganisaatioiden valill4.

Erds vastaaja toi esille ammattimaisuuden,
yhteisty6n ja tunnettuuden toisiinsa kietoutu-
van merkityksen seuraavasti:

"[Haasteena on e]ri koulutuspohjilla toi-
mivien hevosavusteisten toimijoiden omien
erityisosaamisalueiden selkiyttiminen ja
rooli asiakkaan kuntoutuspolussa. Nyt mo-
nesti tuntuu, ettd eri koulutuksilla toimivat
ammattilaiset eivit aina itsekdidin hahmota
omaa rooliaan ja mahdollisuuksiaan toi-
mia toisiaan tdydentivisti kuntoutuksessa
ennaltaehkdisysti kuntoutukseen ja hoi-
toon ja sitd kautta jilkihoitoon. Téihin tar-
vittaisiin lisid eri hevosavusteisten koulu-
tusten vdlistd dialogia ja ajatusten vaihtoa
siitd, miten kukin oman roolinsa nikee.”

Ammattimaisuuden, tunnettuuden ja yh-
teistydn ja tdtd kautta resurssien parantami-
nen edellyttdd vahvaa tietopohjaa. Tiedon-
tuotannon (tutkimuksen, niyton ja niiti so-
veltavan koulutuksen) puutteet mainittiin 28
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0Ojp:ssa vastauksista, ja olipa mukana niitdkin,
joiden mielestd tutkimustiedon lisddminen on
suurin haaste. Tutkimuksen tarkeimpéna teh-
tiviana pidettiin vaikuttavuuden luotettavaa
osoittamista (vrt. Lerner €& Silfverberg 2014,
181-184). Yhtdalta olisi selvitettdvid, mikd on
hevosavusteisen toiminnan ja ihmisen hyvin-
voinnin suhde. Tata piti erittdin tdrkedni 76
0 vastaajista. Vield on epdselvad, miten hevo-
nen (tai talliymparistd) vaikuttaa ihmisen hy-
vinvointiin, varsinkin kun mahdollisista kiel-
teisistd tuloksista ei raportoida (Kern-Godal
2014). Toisaalta halutaan konkreettista tietoa
taloudellisesta vaikutuksesta - kustannuste-
hokkuudesta, jolla toimintaa voitaisiin perus-
tella rahoittajille. Tdméan selvittdmistd piti erit-
tdin tarkednd 59 % vastaajista.

Lédpi kyselyn kannettiin huolta imagos-
ta, koska "[tldlld hetkelld eldinten kanssa
toimiminen mielletidn kukkahattutitien
hommaksi”. Vastaajat tunnistivat naisvaltaisiin
hoiva-aloihin, kasvatukseen ja ratsastukseen
liittyvid ennakkoluuloja ja kielteisid mieliku-
via, jotka kertautuvat hevosavusteisessa kun-
toutuksessa ja terapiassa. He nékivit alan sir-
paleisen kehityshistorian ja puutteellisen liike-
toimintaosaamisen yhteyden imagoon ja tun-
nustivat, ettd alalla "on [dhdetty laajentamaan
asiakaskuntaa into edelld ennen kuin on luotu
kunnolla perusteltu tuote”. Samalla harmitel-
tiin, ettd kdytantdjen ja laadun kirjavuus uh-
kaa toiminnan uskottavaa kehittdmista. Ima-
gon muokkaamista ammattimaisemmaksi ja
uskottavammaksi pidettiin yleisesti tdrkednd
taloudelliselle kannattavuudelle ja vuoropuhe-
lulle julkisen sektorin paattdjien kanssa.

Tulevaisuus

Vaikeuksista huolimatta vastaajat luottavat
tulevaisuuteen. He ennustavat, ettd hevos-
avusteinen toiminta kasvaa ja erikoistuu ja
sen tunnettuus paranee. Vastaajien mielestd
erikoistuminen ei kuitenkaan lisdd pirstalei-
suutta, koska he uskovat selvemmaén, stan-
dardisoidun ja siten ammattimaisemman ot-
teen vahvistavan alan uskottavuutta. Tama
helpottaa hevosen integroimista sosiaaliseen
kuntoutukseen, terapiatyohon ja koulutuk-
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seen. Vastaajat uskovat, ettd muutokset hou-
kuttelevat rahoitusta kokeiluille ja tutkimus-
ja kehittimistyohon. Omaa tulevaisuuttaan he
kuvasivat sangen mydnteisesti. Erds yhdisti
visioimansa yleisen rakenteellisen kehityksen
omiin odotuksiinsa seuraavasti:

"Hevostoiminta on vakiintunut pddtyékse-
ni. Minulla on vahva asiakaskunta ja he-
vostoiminnan vaikuttavuus on myas pddt-
tijien ja maksajatahojen tiedossa. Olen
kouluttautunut lisdd.”

Riskeina pidettiin palveluntarjoajien omaa
hyvinvointia, tydkyvyn ylldpitdmista ja hen-
kistd jaksamista. Niitd koetellaan, koska kil-
pailu ja laatuvaatimukset kiristyvit ja kan-
nattavuus edellyttdd yrittdjaltd jatkuvaa omaa
tyopanosta. Asiakkaiden, hevosten ja yrityk-
sen hyvinvoinnin lisdksi on huolehdittava
oman ja perheen arjen sujuvuudesta, ja monen
on my0s tehtdvd muuta ansiotydtd. Vastaajia
huolestuttivat yleinen kustannustason nousu
ja hevostalouden kannattamattomuus. Jotkut
kantoivat huolta hintojen noususta varsin-
kin suurissa kaupungeissa, joissa elinkustan-
nukset ovat korkeat. Pelkona on, ettd palvelu-
jen kalleus rajoittaa kuntoutuksesta hyotyvien
mahdollisuuksia osallistua siihen.

My0s naisvaltaisuutta pidettiin riskina.
Yhtééltd homogeenisuus voi luoda yhteisdl-
lisyyttd mutta toisaalta kaventaa ndkokulmia
ja toiminnan muotoja. Yleisesti tiedetddn, ettd
hevosharrastus ja -urheilu ovat vahvasti su-
kupuolittuneita niin, ettd karkea sosiaalinen
ja kulttuurinen jako kulkee naisvaltaisen rat-
sastuksen ja imagoltaan miehisemmaén raviur-
heilun vililld. Perinteisten ratsastuskoulujen
toiminta ja talleilla vallitseva tyttékulttuuri
karsivat joukosta poikia (Ojanen 2011), joita
kyselyyn vastanneet haluaisivat motivoida.
Vastauksissa nousikin esiin ravitallien osal-
listaminen hevosavusteiseen kuntoutukseen
ja terapiaan.

Keskustelu ja piitelmait

Esittelemédmme kyselyn perusteella on ilmeis-
td, ettd hevosavusteisessa kuntoutus- ja tera-
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piatydssid on kayttdmiténté potentiaalia, jon-
ka hyodyntdmistd kentdn hajanaisuus hiirit-
see. Yksittdisten palveluntarjoajien ja alan
koulutus- ja kehittdmisorganisaatioiden ni-
kokulmasta suurimpia haasteita ovat laadun
ammattimainen standardointi, rahoitus, yh-
teistyd, vaikuttavuuden todentaminen ja ti-
td kautta imago ja kannattavuus. Toiminta
on naisvaltaista ja asiakkaiden enemmistd on
lapsia ja nuoria. Haasteena on saada tarjonta
kohtaamaan kysyntd seki laajentaa asiakas-
kuntaa siitd nyt puuttuviin ryhmiin.

Asiakaskunnan ja rahoituspohjan laajen-
taminen edellyttdd "kunnolla perusteltua tuo-
tetta”, joka alalta vield laajalti puuttuu. Sen
kehittdmisessd tarvitaan tietoa asiakkaista ja
heidan tarpeistaan, joten asiakasryhmisti kes-
kusteleminen on ajankohtaista. Palveluiden
tuottajia se voi auttaa palvelujen ja markki-
noinnin kohdentamisessa, yhteistyGssd seka
lajikohtaisten ja kulttuuristen rajojen ylittdmi-
sessd. Asiakkaiden ja tilaajien nakokulmasta
tarjolla olisi enemmin motivoivia vaihtoeh-
toja, joita voidaan sovittaa paikallisiin ja yk-
sil6llisiin tarpeisiin. Ehdotetusta kuntoutus- ja
terapiatyosté ravitallilla on hyvid kokemuksia
Ruotsista (Forsling 2011), mutta Suomessa tité
vield vierastetaan.

Kasvava potentiaalinen asiakasryhmi,
ikddntyvat ja vanhukset, jdi kyselyssa vaille
mainintoja. Tdmé vastaa toiminnan nykytilaa;
esimerkiksi Kelan korvausten piirissd on vain
kourallinen yli 55-vuotiaita ratsastusterapia-
asiakkaita (kuva 1). Pidimme timén ryhméin
sivuuttamista kuitenkin ylldttavand, koska
suomalaiset ikddntyvit ja tarve toimintaky-
vyn ylldpitoon ja virkistdytymiseen kasvaa.
Hevosavusteisten palvelujen tarjoajat myos
jatkavat akftiivisesti uusien asiakasryhmien
etsintdd, ja yhd suurempi osa viestostd osaa
ratsastaa tai on muuten kiinnostunut hevos-
alan palveluiden kuluttamisesta. Suomen Rat-
sastajainliitto kartoittaakin ratsastuskoulujen
halua ja valmiuksia tarjota palveluja ikdanty-
ville (Kestinméiki 2014).

Vastaajien ndkdkulma on ihmiskeskeisem-
pi kuin Green Caren, uuden hevostalouden ja
alan yhdistysten ihanteissa korostuva koko-
naisvaltainen hyvinvointi (Schuurman 2012,

Vehmasto 2014, SPHT 2014). Lisiksi keskuste-
lukumppanien piiri on pieni, kuten jotkut si-
taateistamme havainnollistavat. Moniamma-
tillisen yhteistyon kehittdmisti toivottiin l4pi
kyselyn, mutta silti huomio rajautui alan si-
sdisten rajojen ylittdmiseen. Toiminnan laa-
tu ja eettisyys haluttiin varmistaa suhteessa
toisiin ihmisiin ja palvelun rahoittajiin, mut-
ta hevosen hyvinvoinnin toteutuminen tera-
piaty0ssd huolestutti vain paria vastaajaa -
huolimatta siitd, ettd omat hevosmiestaidot
arvioitiin puutteellisiksi. Lisdksi kotimaisten
kokeilujen ansiosta tiedetdin, ettd esimerkik-
si ratsastusterapeutin ja kengittdjin yhteistyd
voi parantaa tarjotun palvelun laatua varmis-
tamalla, ettd ty6hon osallistuva hevonen on
kengitetty oikein ja kévelee rennosti (Mattila-
Rautiainen & Ré&ihéld 2014). Keskustelu hy-
vinvoinnista, etiikasta ja standardeista kaipaa
siis laajentamista osana ammattimaisuuden ja
imagon vahvistamista (ks. Lerner € Silfver-
berg 2014). Kiinnittdmalld tarkempaa huomi-
ota hevoseen voidaan myos pohtia vaikutta-
vuuden ilmentymia.

Laajempi verkottuminen ja tiedollisen
pohjan vahvistaminen on ilmeisen tirkeda
"putkindén” vilttimiseksi. Puutteet auttavat
ymmartdmidn asiakkaan ja rahoittajan hiam-
mennystd nykyisen "viidakon” reunalla. Ra-
hoittajaa keskustelu palveluntarjoajan kans-
sa ohjaa ymmairtdmédan toiminnan sisiltod
ja kysyméin lopputuloksen laadun varmis-
tavia kriittisid kysymyksii. Tiedon lisddmi-
sessd my0s kansallisten rajojen ylittiminen
on hyddyllistd, vaikka huomio keskittyy nyt
kotimaahan.

Kyselyn tulosten perusteella hevosavustei-
sen kuntoutus- ja terapiatoiminnan kehittdmi-
sessd olisi alan omasta nikékulmasta vastat-
tava ainakin seuraaviin rakenteellisiin kysy-
myksiin vuorovaikutuksesta:

1) Miké on toimivin tapa jdrjestda tarvittava
koulutus?

2) Kuinka edistdd koulutusorganisaatioiden
yhteisty6td?

3) Kuinka luoda kumppanuuksia, jotka tuo-
vat yhteen alan kouluttajat, koulutuksesta
Jja opetusohjelmista vastaavat viranomai-
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set ja palveluntarjoajat?

4) Kuinka taataan avoin ja kaikkia osapuolia
hysdyttava viestinta?

5) Kuinka mahdolliset rahoittajat saadaan
vakuuttumaan hevosavusteisen toiminnan
arvosta?

6) Kuinka alan tunnettuutta laajennetaan
kunnissa ja sote-alan kansalaisjarjes-
toissd?

Vastausten loytimiseksi tarvitaan ensi vai-
heessa lisda tutkittua tietoa kisitteistd, me-
netelmistd ja vaikuttavuudesta sekd hyvi-
en kdytintéjen tuntemusta. Aihepiiri kaipaa
tieteellistd huomiota ja my®s rahoittajien ja
asiakkaiden nikemysten selvittdmistd. Kuten
eris vastaaja ehdotti "[tJutkijoiden tulisi olla
[myds] hevosalan ulkopuolelta, jotta tutkimus
olisi objektiivista’.
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